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Le droit est : 

• un ensemble des règles juridiques ordonnant le statut des personnes et des biens et les 

rapports entre les personnes

• propre à chaque société, au regard de leur histoire

• le fondement afin de régler les conflits  



La déontologie : 

• ensemble de devoirs et de règles dont se dote une profession pour régir la conduite 

de ceux qui l'exercent et organiser son fonctionnement

Haut Conseil de travail social, Guide pour créer, structurer ou consolider un comité éthique pour la pratique du travail social 



La morale concerne: 

• des moeurs communes, des manières de vivre et de se comporter en société 

• un ensemble de règles à respecter 

• ce qui est bien et/ou mal 

• Ce qui diffère du droit, c’est que ce qui est immoral n’est pas toujours illégal 

S. ZYGART



L’éthique est :

• une démarche de distanciation, « un questionnement sur la pratique »,

• un processus d’examen critique des différentes options d’action pour parvenir, individuellement

ou collégialement à une prise de décision étayée prenant en considération la singularité de la

situation

P. RICOEUR



L’éthique c’est :

S. ZYGART



Respect de la vie, de la liberté, de la 

sécurité et respect des droits 

fondamentaux (liberté d’expression)

Prises de décisions justes et 

équitables, honnêteté et 

transparence dans les actions  



Respect de sa volonté

Ne pas faire de mal à autrui, agir pour le bien-

être d’autrui 

risques et bénéficies de chacune des options 

éthiques 

Considérer chacun.e des personnes sans 

distinction de capacité 

conséquences sur liens / relations entre les 

individus 



Les enjeux de 
la situation

Le problème 
éthique

Le cadre éthique

Le filtre décisionnelLe cadre normatif



Etape 1 : Les enjeux de la situation 

Quels sont les enjeux perçus, pour les différents acteurs de la situation (famille, 
professionnels, majeur)

Etape 2 : La problématique

Pourquoi la décision est-elle difficile à prendre ? quelles sont les valeurs en tension ? 

Etape 3 : Le cadre normatif 

Quelles sont les règles juridiques et les bonnes pratiques professionnelles 



Etape 4 : Le cadre éthique

Quelles sont les lignes de conduites susceptibles de guider la réflexion

Etape 5 : Le filtre décisionnel

avantages , inconvénients de la décision, est ce qu’elle est inacceptable, acceptable sans 
être idéale ou souhaitable)




